
運営推進会議 議事録 

 

日時：令和 5 年 9 月 29 日 14 時～ 

参加者： 

北区介護保険課給付調整係、堀内様 

みずべの苑高齢者安心センター、眞木様 

うらら訪問看護ステーション 上野様 

エイプレイス   和田 

エイプレイス赤羽 川窪  

エイプレイス赤羽 前田 

 

 

【1】別添資料を用いて運営状況を報告。添付資料をご参照下さい。 

 

【２】質疑応答 

北区介護保険課給付調整係、堀内様からのご質問 

・営業区域について どのエリアが区域になるのでしょうか？ 

➡AP 川窪回答 

 基本的にご相談次第ですがおおよそ東十条から浮間、場合によってはそれ以外でも 

お受けしたり外部訪問介護事業所へ一部委託をお願いし対応するようにしています 

 

社会福祉法人 うらら、眞木様からのご質問 

・どういう人に定期巡回は合うのでしょうか？ 

➡AP 川窪回答 

 介護度が低い方から高い方まで介護度にかかわらず生活の基礎を支えるのに向いている 

 基本的にはどのような方でも対応することが出来ますが、現状は要介護度が高い方への 

対応が多いです。 

  

・定期巡回は人手不足と聞きますが、状況はどうですか？ 

➡AP 川窪回答 

当事業所としては、余力はまだまだあります。サービスが混み合う時間には職員配置を多く

したりする事で、運用できております。また、定期巡回サービスの訪問計画の組み方として、

なるべく 1 人の介護士で多くの利用者様をお支えする体制を作る為に、訪問時間を柔軟に

対応する等の取り組みを行っています。 

 


