
R8年介護・医療連携推進会議
エイプレイス川口 菊池 章浩



介護・医療
連携推進会議
目的

介護・医療連携推進会議は、事業所が提
供しているサービス内容を明らかにするこ
とにより、地域に開かれたサービスとして
質の確保・向上を図っていくことを、主な
目的としています。

我々の運営状況、目指していきたい

定期巡回としての姿をお伝えしたうえで

ご意見など皆様より頂戴できたらと

存じます。



会議次第

エイプレイス川口実績の公表

事例検討

内部評価、外部評価

ご意見、質疑応答



エイプレイス川口
ご紹介

2020年10月 エイプレイス川口オープン

連携型定期巡回として運営

→訪問看護20事業所様と連携契約

24時間365日の定期・随時訪問

夜間対応型訪問介護を併設し

緊急時の随時訪問にも対応
「エイプレイス新宿」
〇定期巡回サービス
〇夜間対応型訪問介護
〇訪問介護

「エイプレイス麻生」
〇定期巡回サービス
〇夜間対応型訪問介護
〇訪問介護

「エイプレイス赤羽」
〇定期巡回サービス

「エイプレイス川口」
〇定期巡回サービス
〇夜間対応型訪問介護
〇訪問介護

「エイプレイス中野」
〇定期巡回サービス
〇夜間対応型訪問介護
〇訪問介護

「エイプレイス渋谷」
〇定期巡回サービス
〇定期巡回Ⅲ



エイプレイス
川口運営実績
(R7年12月時点)

従業員数：６名

契約利用者数：29名 平均介護度：3.2

24時間の訪問件数：85件(R7年12月31日時点)

1回の訪問時間：5分未満～50分程度

※スタッフの平均訪問時間：約14分



エイプレイス
川口運営実績
(R7年12月時点)

3か月に1度の定期巡回連絡会にて

スタッフ1人当たりの平均訪問時間が話題に。

1回の訪問が30～40分という事業所も。

その中でエイプレイス川口は「14分！！」

→訪問の細分化の徹底

→随時対応に少しでも早く

→より多くの利用者様の支援を



エイプレイス
川口運営実績

最年長：99歳(現在更新中！)  

最年少：63歳

主な支援内容

  6月 12月

①排泄介助→65％→65%

②服薬確認→69％→59%

③水分補給→58％→38%



利用者様の
傾向

R7年(1～12月)の看取り件数：20件

→年間終了者40件のうち50％
※R6年(1～12月)では看取り件数22件

看取り支援させて頂いた方の疾病内訳

①がん末期：14件

②状態の悪化によるご逝去：6件



利用者様の
傾向

定期巡回連絡会で話題に出た内容です。

「体調不良を機に入院され、入所されてし
まう方が増えた気がする・・・」

厳密には内容は違いますが

体調不良に伴い

入院された先で看取りとなったケースが

4件ありました。



エイプレイスが
発信する

定期巡回の
在り方

「家に帰ってほんとに大丈夫・・・？」

→安心できるまでとりあえず定期巡回

「あれ、定期巡回使えば、もしかして家に帰
れる・・・？」

→必ず必要なわけじゃないけれど、選択肢
として

定期巡回を知っていていただきたい。



利用者様の
傾向

皆様の肌感覚、もしくは実態として

感じていらっしゃることはございますか

また、在宅を選んでいただくために

はたらきかけていけることは

ありますでしょうか。



事例の
ロールプレイから
介護医療の
連携を考える

書籍

「意思決定支援こんなときどうする！？」
おうちにかえろう。病院。院長

水野 慎大 先生 著



事例の
ロールプレイから
介護医療の
連携を考える

①本人が病状を

受容しているが家
族が諦めきれない

ケース

④自宅に帰りたい
本人と

自宅は無理だという
家族

③嚥下が難しいにも
かかわらず、家族が
経口摂取を諦められ
ないケース

⑤在宅支援者と

病院担当者で意見
が分かれたケース

②家族内の方針が
バラバラで

話し合いが成立し
ないケース



外部評価
内部評価の
公表



幅広く定期巡回を
ご利用頂くための
取り組み

チーム契約(一部委
託)

メリット①

利用者様はスタッフの入れ替わりへの抵抗を感じづらくなる

メリット②

訪問介護事業所もすぐに利用者様を失わずにつながり続けるこ
とができる

→訪問時間に縛りなく、ゆとりを持った訪問

メリット③

利用者様の状態に合わせて

流動的に訪問介護⇔定期巡回の移行ができる

メリット④

スタッフの固定化、家事援助に強いスタッフの派遣etc

期待できるかも！



幅広く定期巡回を
ご利用頂くための
取り組み

チーム契約(一部委
託)

契約事業所

・あくびヘルパーステーション 様

・ホームヘルプサービスJUN 様



質疑応答

事例についてのご質問や

日々のご意見などなど

頂戴できたらと存じます！！！



ご挨拶 ご清聴ありがとうございました
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